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FORMACION DOCENTE E
INVESTIGACION EDUCATIVA

Susana Carena*

Introducciéon

Los tiempos actuales caracterizados por profundas transformaciones
en la sociedad crean condiciones diferentes para las practicas educativas y ori-
ginan nuevas demandas a la tarea de los docentes; de este modo la formacién
de los docentes se transforma en uno de los problemas claves que deben
abordar los sistemas educativos.

Por un lado, la sociedad inmersa en los procesos de globalizacién eco-
nomica se encuentra interpelada por las nuevas tecnologias y avances cientifi-
cos que se han integrado en todos los dominios de la vida. Por otro, las situa-
ciones de nueva pobreza han ahondado las desigualdades que existian en la
distribucién de los beneficios de la educacidon y en las condiciones de
educabilidad de miles de nifios y jovenes, acentuando los fendmenos de exclu-
sion social y de inequidad. Estas realidades originan nuevos requerimientos a
las instituciones educativas en su adecuacion a los avances cientificos y en el
logro de aprendizajes de calidad para todos los alumnos, exigencias que se
transfieren en demandas a los docentes.

Las transformaciones sociales y los cambios en el ambito del conoci-
miento pedagogico, sumados a la crisis de los valores y del concepto de auto-
ridad, hacen que en el interior de la formacion docente aparezcan dificultades
concretas.

* Doctora en Ciencias de la educacion por la Universidad Catélica de Cérdoba. Directora
Centro de Investigacion de la Facultad de Educacion de la Universidad Cat6lica de Cordoba
CIFE/Reduc UCC. E-mail: reduc@uccor.edu.ar
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sta problematica se pone de maniﬁestq en el p’(lmero de
reuniones cientificas y proyectos que en la region tienen a la formacion QOcen-
te en el centro de sus estudios. Los discursos de los especialistas que circulan
en estos espacios académicos no presentan un panorama alentador. Destacan el
bajo prestigio que en el medio se otorga a la carrera docente y los resultados
negativos obtenidos en las innovaciones llevadas a cabo en la tltima década

La preocupacion por e

Los aportes de la investigacion a las practicasy
a las politicas educativas

Respecto a las relaciones que se establecen entre las actividades de
investigacion y la toma de decisiones en el campo de las practicas y de las
politicas educativas, la realidad da cuenta de dos fenomenos particulares. Por
un lado, se observa que muchas decisiones politicas referidas a cambios o in-
novaciones en los sistemas educativos y las pricticas pedagogicas se llevan a
cabo como respuestas impostergables frente a resultados no esperados o a Si-
tuaciones de emergencia. La mayoria de las veces, las politicas se construyen
sobre la base de la experiencia o de la intuicion de funcionarios o de los equi-
pos técnicos responsables de las mismas, sin aparecer como sostén o funda-
mento conocimientos generados a partir de investigaciones educativas. Por otro
lado, las investigaciones educativas, producto de proyectos particulares o de
tesis de licenciaturas o maestrias, suelen apilarse en las bibliotecas de las uni-
versidades o en las bases de datos y muy pocas veces son leidas por quienes
verdaderamente podrian hacer uso de ellas; el esfuerzo intelectual y economi-
co que suponen no redunda en el mejoramiento de las practicas educativas.

Es verdad también que frecuentemente la complejidad de los factores
que influyen en la realidad educativa no es tenida en cuenta por la mayoria de
las investigaciones, sin tener en cuenta otros marcos que proporcionarian una
mirada amplia al problema analizado.

La Formacion docente: objeto de estudio
de investigaciones educativas

La formacion docente — como se sefialara - es un tema que ha sido
objeto de estudio de numerosas investigaciones en los ultimos afios. Esto se
pone en evidencia en el incremento de ensayos, estudios de caso o informes de
experiencias que, sobre este tema, se presentan en reuniones y publicaciones
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cientificas.! Las tematicas que se abordan actualmente parecen concentrarse
en el estudio de las demandas que se formulan a los docentes desde el contexto
sociocultural en el que desempefian sus tareas, y en las estrategias que utilizan
para la ensenanza de diversas disciplinas. Se evidencia también un incremento
de estudios referidos a las representaciones que los docentes tienen de su rol y
a los proyectos de capacitacién y profesionalizacion.

Se observan escasas investigaciones acerca de la formacién de los
formadores y de la instituciones formadoras de docentes y, a pesar de que nu-
merosos articulos se detienen en la enumeracion de situaciones conflictivas en
torno a las decisiones de politicas educativas?, llama la atencion tanto el redu-
cido numero de investigaciones sobre estas cuestiones, asi como la escasez de
estudios cuantitativos y macrosociales que revisen la situacion de la formacion
docente en todo el pais.

Identidad docente y expectativas sociales

Las expectativas que la sociedad deposita en los docentes y los dife-
rentes modos en que los maestros y profesores responden a ellas han variado a
lo largo del tiempo, siendo posible reconocer los cambios producidos desde el
origen del magisterio y las condiciones socioculturales que afectaron su des-
empefio profesional.

Las primeras escuelas normales’ poseian una fuerte carga
homogeneizadoray civilizadora. Estaban orientadas a la formacion del ciuda-
dano a través de la socializacion de los habitantes locales y de la poblacion
inmigrante. Los docentes® perseguian con su tarea una meta muy clara: regene-
rar, disciplinar a una poblacién que se consideraba “desajustada” en relacion al
modelo de sociedad deseado.

I Bellavilla, E; Soria, G (2004) “La formacion docente. Condiciones, expresiones y proyec-
tos” en XIV Encuentro Estado de la Investigacion Educativa. Universidad Catolica de Cor-
doba.

2 Davini, M.C (2002) La nueva formacion de los docentes en la Ciudad Autonoma de Bue-
nos Aires. Boletin de la Academia Nacional de Educacion.

3 Alliaud, A (1992) ;Maestras eran las de antes? Una historia para recordar: El caso de
Argentina. Tesis de Maestria. Flacso ICE/UBA.

‘ Di Lella, C (1999) Modelos y Tendencias de la formacion docente. Seminario Taller sobre
el papel del docente y estrategias de formacion. OEI, Pert.
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En la medida en que se asignaba a la escuela la responsabilidad de
construir la sociedad, los maestros se transformaban en apostoles al servicio de
la Nacién y la formacion docente adquiria caracteristicas particulares. No era
suficiente el maestro que ensefiaba a unos pocos lo que él habia aprendido
alguna vez, sino que era necesario contar con especialistas formados para atender
a la enseflanza y a la socializacion de los alumnos, de acuerdo con lo que la
Nacién esperaba de ellos. El maestro ideal debia caracterizarse por su voca-
ci6n de servicio, abnegacién y desinterés material, manifestando rasgos ejem-
plares dignos de ser imitados por los alumnos®. La practica docente tenia en-
tonces un alto contenido normativo, paralelo a la preocupacion por los aspec-
tos metodologicos.

Estas representaciones acerca del rol docente permanecen sin varia-
ciones hasta fines de los afios 60 cuando se construye un perfil del docente
como un profesional capaz de aplicar en su tarea las prescripciones curriculares
disefiadas por especialistas. Se espera entonces que los maestros sean buenos
transmisores del conocimiento en el marco de disefios metodolégicos defini-
dos por expertos. Desde esta perspectiva, la formacién enfatizé la capacitacion
en el manejo de técnicas y conocimientos instrumentales que garantizaran una
labor educativa mas eficaz en el aula, reconociéndose a la ensefianza como la
funcion basica y la razén de ser de la escuela.

En ese tiempo, cuando se hablaba del docente, se sefialaba atin que su
tarea superaba la sola funcion de transmitir conocimientos, haciéndolo respon-
sable de cumplir una funcién pedagégica orientada en forma directa hacia la
formacion integral de sus alumnos.

En las ultimas décadas del siglo XX la revolucién producida por los
medios de comunicacion, el fendmeno de la globalizacion, el desarrollo des-
igual de la economia, los cambios en el mercado de trabajo, la acentuacién de
la exclusion social, la crisis de valores y los cambios culturales -entre otras
cuestiones — han creado condiciones diferentes para las practicas educativas
que inciden en el contenido de trabajo de los docentes, poniendo en crisis sus
identidades profesionales.

Es posible suponer que en este tiempo los docentes estén perdiendo
claridad respecto a la especificidad de su trabajo. Al respecto el estudio de

> Tedesco, J.C; Tenti Fanfani, E (2002) “Nuevos tiempos y nuevos docentes”. Documento
presentado en la Conferencia Regional “O Desempeho dos profesores na América Latina e
Caribe: Novas Prioridades. BID/UNESCO/MINISTERIO DA EDUCACADO, Brasilia.
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Tedesco y Tenti Fanfani (2002)®, que analiza percepcidn de los docentes acerca
de las funciones prioritarias de la educacion, encuentra que solo el 28 % reco-
nocen como funcioén propia de la educacion la transmision de conocimientos
actualizados, mientras el 61 % pone en ese lugar al desarrollo de la creatividad
y el pensamiento critico, y el 45 % a la preparacion para la vida en sociedad.
Esto devela que es probable que sean los mismos docentes quienes tengan
expectativas diferentes respecto a su tarea primordial como educadores y a su

funcién en la ensefianza de conocimientos, a la que no reconocen como su
responsabilidad principal.

Otros especialistas al referirse a estas cuestiones también incluyen nue-
vas funciones. Por ejemplo, al hablar del perfil que se espera de los profesores, se
los reconoce’ como mediadores interculturales, animadores de una comunidad,
garantes de la ley; promotores de una vida democratica, intelectuales.

Alo largo de estas investigaciones, se entiende por identidad docente a
los supuestos, interpretaciones y significados personales que otorgan los do-
centes a su quehacer. Son representaciones que se construyen a lo largo de la
propia historia personal, incorporandose las experiencias propias en el ejerci-
cio del rol y la percepcion del reconocimiento y prestigio social del mismo en
el medio en el que actuan.

En un tiempo de desjerarquizacion de esta funcion docente, de incre-
mento de situaciones de pobreza, de pérdida del principio de autoridad y de
experiencias fallidas en el ejercicio del rol, es posible afirmar que existe falta
de claridad respecto a la especificidad del ejercicio de la tarea docente.

Muchas de las investigaciones utilizan la biografia escolar de los pro-
pios docentes como camino de conocimiento y develan la subjetividad y las
vivencias personales que acompafian el desempefio de su rol. En general alu-
den al malestar que las actuales condiciones de trabajo provocan en los docen-
tes®, al rol que ellos se atribuyen en los escenarios actuales®, y a las posibilida-

¢ Benavente, A (2006) “;Qué perfil de profesores en la sociedad del conocimiento”, en
Encuentro Iberoamericano sobre formacion de profesores en la sociedad del conocimiento?
Monterrey, México.

7 Grasso, L (2003) Factores de insatisfaccion laboral en los docentes de EGB3. Universi-
dad Catolica de Cérdoba.

# Calatayud, P; Merecian, N. (2005) “Eleccién de la profesion docente: contextos, alterna-
tivas y estrategias,” en: XVI Encuentro del Estado de la Investigacion Educativa. Universi-
dad Catolica de Cérdoba.

% Schwartz, G; Cuesta, N (2005) “Como ven la situacion social actual futuros profesores.
Estudio de un caso”, en: XVI Encuentro del Estado de la Investigacion Educativa. Universi-
dad Catolica de Cordoba.
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des que le otorgan a la educacion de influir en la transformacion social'’ . En
general acuerdan que, por exigencias de larealidad y de las transformaciones
de la politica educativa, la funcion del profesor hoy no se limita a dar clase. Los
convoca una multiplicidad de tareas desde contextos muy variados, a veces
impredecibles, los que en muchos casos los lleva a adoptar una profesionalidad
pedagdgico-asistencial. Muchos docentes se sienten agobiados y angustiados
por el incremento de las demandas que se hacen hoy a la escuela, mas ain en
espacios urbanos marginales, donde se manifiesta un alto indice de violencia
verbal y fisica, falta de apoyo de los padres, distancia cultural entre la escuela
y los alumnos''.

La extension de la obligatoriedad, a fin de que permanezcan en la escue-
la jovenes de hasta 16 afios, hizo que su tarea se centrara en el modo de retenerlos
en el ambito escolar y no en el mejoramiento de los aprendizajes cognitivos. La
evidencia del fracaso y la frustracién que ello implica produce en los docentes
insatisfaccion, enfermedades psicosomaticas, rutinizacién, impotencia, ausencia
de placer en el trabajo, relaciones de rivalidad, queja, irritabilidad, agotamiento
fisico (Grasso). Se destacan altos porcentajes de maestros y profesores que ma-
nifiestan sufrimiento y malestar, especialmente los que se desempefian en el ter-
cer ciclo de la Educacion General Bésica.

Por otro lado, la organizacion del sistema educativo y los disefios
curriculares no parecen tener en cuenta la heterogeneidad social o de otro tipo,
y las condiciones desfavorables que caracterizan a la mayor parte de la realidad
educativa; a esto se suma que un alto nimero de docentes proceden de entornos
urbanos y sectores sociales empobrecidos, y sus trayectorias escolares se cons-
truyen en instituciones de escaso capital cultural y simbélico, lo que cierta-
mente afecta la disponibilidad de conocimientos y recursos lingiiisticos para
abordar su tarea..

Segun el Censo Nacional Docente del afio 2004 y datos que provienen
del Ministerio de Educacion, Ciencia y Tecnologia de la Educacion existen en
el pais 55,576 docentes, entre directivos, personal de apoyo y maestros que
trabajan en zonas rurales y 49.851 docentes de adultos. Sobre estos aspectos es
importante sefialar que no se han encontrado estudios que indaguen si éste es el

' Avila Paz, M.C (2004) “Formacion docente y sectores urbano marginales”, en XV En-
cuentro del Estado de la Investigacion Educativa. Universidad Catélica de Cérdoba.

"' Hemos tomado conocimiento de algunos estudios puntuales sobre este tema:

- Susana Celman de la Universidad Nacional de Entre Rios investiga acerca de la formacion
docente en condiciones adversas
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numero adecuado de docentes para atender a las necesidades del pais. Ademas,
investigaciones que estudian los disefios curriculares de los institutos de for-
macion docente dan cuenta de una ausencia generalizada de contenidos que
procuren la formacién de competencias de los estudiantes para el desempeiio
en instituciones insertas en contextos de pobreza'?, en contextos rurales, escue-
las rurales o que atienden plurigrados, que atienden alumnos en riesgo social o
poblacion adulta, lo que significa que quienes atienden estas cuestiones lo ha-

cen desde las competencias y conocimientos adquiridos en procesos formativos
no especializados ni diferenciados.

El interior de los procesos formativos.
Los Contenidos de la Formacién Docente

Segun estudios sobre estos aspectos ' los postulados de los curriculos
para la Formacion Docente se sostienen en una logica instrumentalista, vacia
de fundamentos que le den sentido, y descontextualizados'¥. Como se sefialara
“ha desaparecido la Pedagogia como fundamento de la formacion inicial del
docente™’®.

Zambrano observa que, a mediados del siglo XX, en Francia (Avanzini,
Chatteau, Mialaret, Debesse, entre otros) se dieron a la tarea de construir y
organizar un paradigma de referencia para pensar el hecho educativo, desde la
busqueda de la significaciéon que puede otorgarse al educar. Estas reflexiones
llevaron a relacionar a la educacién con el concepto de hombre (persona huma-

- Cecilia Avila Paz de la Universidad Coérdoba analiza la relacion entre Formacion docente
y Escuelas urbano — Marginales;

- Ana de Anquin y su equipo, de la Universidad Nacional de Salta, lo hacen acerca de los
docentes que llevan adelante sus practicas en zonas inhdspitas y también en escuelas bilin-
giies de comunidades wichi del Chaco saltefio.

12 Sobre este tema elaboraron un documento previo LARA EL Informe Final del XV En-
cuentro del Estado de la Investigacion Educativa de la Universidad Catdlica de Cordoba
S.Montaiiez, M.C.Negri, M.M.DEMartini y M.L. Manchinelli de la Universidad Nacional
de San Juan Afio 2004.

13 Montafiéz, S; Negri, M.C.; Demartini, MM; Manchinelli; M (2005) “;Es posible una
formacion docente en Ciencias Sociales? Formacion en servicio versus formacion inicial
en: XVI Encuentro Estado de la Investigacion Educativa. Universidad Catolica de Cérdoba.
14 Estudio en elaboracidn, en el del Centro de Investigaciones de la Universidad Catolica de
Coérdoba.

's Hidalgo Guzman, J (1988) La formacién de maestros hacia un movimiento de revaloriza-
cién del trabajo docente. México.
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na), como sujeto libre y capaz de desarrollar virtudes. En este sentido, la Peda-
gogia era considerada la reflexion teorica sobre la practica educativa; el lugar
para ver e interrogar el destino de lo humano. La Didactica se comprendia,
entonces, como la investigacion acerca del origen, la circulacion y la apropia-
cion del saber, y las condiciones de la ensefianza y el aprendizaje.

Mialaret plantea el campo de la formacién docente asignando a la mis-
ma dos ambitos de estudio: la formacion académica y la formacion pedagégi-
ca, a la que sostiene en lo que llama cuatro pilares fundamentales Estos son:

—  una reflexidn de orden filosofico-histdrico-socioldgico acerca de
las finalidades de la educacion, el conocimiento de la educacion
a lo largo de la historia y la investigacién de soluciones para los
problemas cotidianos;

— un conjunto de conocimientos cientificos que permitan conocer
la estructura psicologica de los alumnos

— la iniciacion en la practica de los diversos métodos y técnicas
pedagogicas
— el estudio de la did4ctica de las disciplinas escolares

Los planes de Formacion Docente incluian contenidos de la Filosofia,
la Pedagogia, la Historia de la Educacion, la Sociologia, la Did4ctica General.
A partir de los afios sesenta, el sistema escolar estuvo orientado en funcién de
la produccién, al ritmo de los planes de desarrollo econdmico y politico. En esa
época se especializan las Ciencias de la Educacidn a partir de la influencia de a
las corrientes positivistas en educacion. Se centra la didactica en el desarrollo
de la tecnologia instruccional con una progresiva desaparicion de la Pedago-
gia.

Las reformas educativas contemporaneas plantean “lo pedagdgico”
como eje transversal articulador de otros contenidos, pero sin otorgarle un tiempo
especifico de formacion en la carrera docente. En la revision de las planifica-
ciones de los profesores se ponen en evidencia ausencias significativas en el
campo de los fundamentos pedagdgicos. El anilisis realizado demuestra que
esta “transversalizacion” no ha sido tal y por el contrario, problemas centrales
de la educacién como el problema antropoldgico, ético y gnoseoldgico tienen
una presencia aislada y menor. Quien define su lugar es el docente a cargo de
los espacios curriculares, y con frecuencia se parte de posicionamientos tedri-
cos que, en su mayoria, adhieren a teorias critico-alternativas de la Pedagogia.
Esta situacion hace que en los Gltimos afios se ha asista a la profundizacion de
viejos debates acerca del saber pedagogico, apareciendo como una constante la
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necesidad de reconstruir sy objeto de analisis y su unidad como espacio disci-
plinar con identidad propia.

Los docentes consideran también que resultan insuficientes los cono-
cimientos disciplinarios adquiridos especificamente en lo referente a la histo-
ria de las disciplinas y la relacion entre las mismas, lo que deja una seria falencia
en la integracion de conocimientos, el trabajo interdisciplinario y por areas, la

transferencia de conocimientos y la integracion de equipos entre docentes de
diferentes disciplinas',

El Aula de Formacién Docente

Elsaber de que disponen los docentes en el ejercicio de su practica es
un saber practico que parece adquirirse mediante la experiencia personal y co-
tidiana en el aula y a través del contacto con sus colegas. Estos saberes con-

viven en forma paralela con el saber técnico de las publicaciones que llegan a
las escuelas.

La vida misma de los institutos formadores, el modo en que la institu-
cion aborda la organizacion de las asignaturas del plan de estudios, los trabajos
interdisciplinarios, las relaciones con la autoridad, las metodologia de trabajo,
los sistemas de evaluacion, la relacion con la realidad, etc. no son irrelevantes
en la formacién'” . El alumno en la escuela conoce e incorpora, a través del
curriculum explicito y del curriculum oculto, determinados modos y mecanis-
mos que les permiten abordar situaciones concretas. A través de su paso por
estas instituciones se plasma en ¢l una manera particular de operar con la cual
enfrentara su funcién educadora, lo que de algin modo sostienen también los
estudios del impacto de las buenas préacticas docentes en los buenos alumnos'®.

'¢ Porta, L (2004) “El impacto de las buenas practicas en la formacién inicial del profesorado”,
en: XV Encuentro del Estado de la Investigacion Educativa. Universidad Catélica de Cérdoba.
' Informe del XIV Encuentro del Estado de la Investigacion Educativa en Argentina
“Paradigmas y Enfoques Metodologicos”. Panel de Especialistas. Universidad Catélica de
Cérdoba. Noviembre 2003.

'8 Porta, L. (2004) “El impacto de las buenas practicas en la formacién inicial del profesora-
do”, en: XV Encuentro del Estado de la Investigacion Educativa. Universidad Catolica de
Coérdoba.
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Algunas Conclusiones

El camino recorrido permite sefialar algunos puntos criticos Cuyo es-
tudio mas detenido seria de sumo valor para la mejora de las practicas formativag.

El analisis de los conocimientos que generan las investigaciones ge ha
limitado a dos aspectos de esa compleja realidad; uno de ellos vinculado 5 |,
identidad profesional y al malestar que sienten l(?s docentes ante las nueyag
demandas que provienen del medio social; el otro tiene que ver con el curricy]q
de formacién docente. Ambos plantean la necesidad de discernir alternatiyag
que contribuyan con la construccién de la identidad profesional que requiere
este tiempo: indagar de qué modo es posible colaborar con el sostenimientq
del ejercicio profesional de quienes son responsables de llevar a cabo su prac.
tica pedagogica en situaciones de emergencia como las que se viven actual-
mente. Para ello es necesario replantear las cuestiones pendientes en el interior
de las ciencias de la educacion, redefinir qué es el conocimiento pedagégico y
cudles son los problemas centrales que subyacen en toda practica educativa;
discernir los caminos apropiados para llevar la realidad de las instituciones
escolares y sus problemas especificos al seno de los procesos formativos; revi-
sar el lugar que se ha dado a la investigacion-accion y a la reflexidn sobre la
propia practica en los espacios de practica de la ensefianza; replantear la for-
macion académica y los recorridos profesionales que son requerimientos
irrenunciables para los docentes responsables de la formacion de los futuros
educadores; revisar qué aspectos debe incluir el proyecto educativo de las
instituciones formadoras de docentes y qué lugar deben ocupar en estos proce-
sos los educadores, los directores, los supervisores del sistema educativo.

Respecto a los aportes que la investigacion educativa hace a la trans-
formacion o innovacion en los procesos formativos, el analisis efectuado pone
en evidencia en primer lugar la existencia de una innumerable cantidad de
estudios que revelan esfuerzos individuales o de pequefios grupos de investiga-
dores, cuyos resultados son poco conocidos por la comunidad cientifica y cir-
culan por espacios acotados sin posibilidad de hacer aportes a las practicas
educativas que son objetos de sus estudios. Esta realidad plantea la prioridad
de definir politicas de investigacién y la conformacién de redes que permitan

la coordinacion de esfuerzos que la mayoria de las veces se llevan a cabo de
manera aislada.

La escasa o nula influencia que parecen tener la mayoria de las inves-
tigaciones en la toma de decisiones que permitan cambios en el interior de 10s
procesos formativos plantea también la necesidad de hacer intentos para cam-
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biar esta situacion, asegurando la vinculacidn de las actividades de los investi-
gadores con las necesidades de quienes desempeiian su tarea docente o de ges-
tion directiva en instituciones formadoras; iniciando recorridos conjuntos en-
tre actores e investigadores; innovacion e investigacion, a fin de que los estu-
dios se originen en las demandas de la realidad y que los conocimientos que
generen se reviertan hacia los procesos formativos

Estas ultimas reflexiones se vinculan con la necesidad de indagar el
sentido que tienen para los investigadores las practicas de investigacion que
llevan a cabo promovidas desde la comunidad académica. Con Violeta Guyot"
podemos decir que la biisqueda del conocimiento a través de investigaciones
educativas no tiene s6lo como objeto la produccién del conocimiento por el
conocimiento mismo, sino que tiene que ser el instrumento que permita modi-

ficar e intervenir en aquellos aspectos de la realidad educativa que estan recla-
mando una transformacion.

' Informe del XIV Encuentro del Estado de la Investigacion Educativa en Argentina
“Paradigmas y Enfoques Metodologicos”. Panel de Especialistas. Universidad Catélica de
Coérdoba. Noviembre 2003.
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